Costruire percorsi di tutela
e cura nei casi di abuso
e maltrattamento all’'infanzia

Corso specialistico per operatori socio-sanitari

delle aree di Firenze e Prato

Il corso e attivato all'interno del Progetto Dream DREAM - Diamo Risposte Efficaci contro
UAbuso e il Maltrattamento sui Minori, finanziato dall'Impresa Sociale Con i Bambini.

Tra le azioni progettuali sono previsti percorsi formativi volti ad implementare le competenze
specialistiche degli operatori della rete, a valorizzare la specificita del mandato professiona-
le di ciascuno e la capacita di cooperare tra professioni, istituzioni e servizi come base per
co-costruire con le persone interventi di rilevazione, protezione e cura coerenti ed efficaci.

Destinatari: Il livello specialistico del corso di formazione e riservato in via prioritaria ad assistenti sociali, educato-
ri, psicologi e neuropsichiatri infantili dei servizi per l'infanzia del territorio fiorentino e pratese afferenti ai soggetti
partner del progetto DREAM.

Obiettivi: | seminari si propongono lobiettivo di rafforzare le competenze delle équipe che intervengono a seguito
di provvedimenti dellAutorita Giudiziaria con il compito di valutazione e cura.

Durata e luogo: Il corso si articola in 7 giornate formative in presenza, nella forma di seminari di 6 ore ciascuno.
Infopoint Comune di Firenze Piazza della Stazione, 4 - 50123 Firenze
Palagio di Parte Guelfa Piazza della Parte Guelfa 1 - 50123 Firenze
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CALENDARIO FORMATIVO

ELTEERD Coinvolgere e far partecipare le persone
ai processi e le decisioni che le riguardano

Martedi 9 Gennaio 2024 h. 9.30-13.00 / 14.00-16.30
Infopoint Comune di Firenze

Docenti: Teresa Bertotti, Silvia Fargion, Marianna Giordano
Obiettivi:Incrementare le capacita degli operatori di in-
staurare un’alleanza e una collaborazione con i genitori
nelle fasi di avvio del contesto della tutela

Contenuti:

o Il seminario si compone di due contributi teorici e di
ricerca, seguiti da confronto in piccoli gruppi interpro-
fessionali volti a discutere i contenuti delle relazioni e
la loro applicabilita nel contesto operativo.
| contributi riguardano | processi di fronteggiamento
delle difficolta delle famiglie e la percezione dell'in-
tervento dei servizi. La costruzione di un contesto
partecipativo/collaborativo

LRV CRIdee Multi-method Assessment System:
Genitorialita e principali aree di disfunzionalita

Giovedi 1 Febbraio 2024 h. 9.30-13.00/ 14.00-16.30
Palagio di Parte Guelfa

Docenti: Sarah Miragoli

Obiettivi: Saper identificare le maggiori aree di proble-

maticita genitoriale in caso di disfunzionalita familiare.

Individuare validi strumenti di valutazione delle compe-

tenze genitoriali.

Contenuti:

» CRIdee Multi-method Assessment System.

» Definizione, misurazione e valutazione dello stress
genitoriale.

» Definizione, misurazione e valutazione della disrego-
lazione emotiva.

» Definizione, misurazione e valutazione dello stile ge-
nitoriale.

« Esercitazioni pratiche sugli strumenti e presentazio-
ne di casi.

» Riflessioni conclusive.

CRIdee Multi-method Assessment System:
La valutazione delle competenze genitoriali in termini
di fattori di rischio e protezione

Giovedi 8 Febbraio h. 9.30-13.00 / 14.00-16.30

Palagio di Parte Guelfa

Docenti: Luca Milani

Obiettivi: Incrementare le capacita di valutazione delle

competenze genitoriali. Effettuare valutazioni comples-

se dei fattori di rischio e di pregiudizio in caso di pregiu-

dizio familiare.

Contenuti:

» Modello Process-Oriented.

» Protocollo sui Fattori di Rischio e Protezione.

» Fattori di rischio distali e prossimali.

« Fattori protettivi e processi di resilienza.

» Esercitazioni pratiche sugli strumenti e presentazio-
ne di casi.

» Riflessioni conclusive.

Con i genitori, nel percorso progettuale
Martedi 20 Febbraio 2024 h. 9.30-13.00 / 14.00-16.30
Infopoint Comune di Firenze

Docenti: Teresa Bertotti, Marianna Giordano

Obiettivi: Fornire conoscenze e strumenti per impostare

e gestire sin dalla fase della valutazione delle risorse

genitoriali della genitorialita un percorso co-costruito

e trasformativo, a partire dal riconoscimento condiviso

del mal-trattamento

Contenuti:

« Costruzione e definizione del contesto di lavoro; di-
stinzione tra violenza e conflitto; il rapporto con i ge-
nitori maltrattanti. Gli aspetti emotivi e relazionali:
vissuti emotivi e strategie

La riparazione del danno e dei legami
Giovedi 29 Febbraio h. 9.30-13.00 / 14.00-6.30
Palagio di Parte Guelfa

Docente: Paola Covini

Obiettivi: Incrementare le competenze degli operatori
negli interventi di riparazione del danno e dei legami.
Contenuti:

Analisi della domanda

Presa in carico

Ricostruzione del Sé e dei legami familiari
Esercitazione e riflessione finale



Lavorare con i bambini
Giovedi 14 Marzo 2024 h. 9.30-13.00 / 14.00-16.30
Palagio di Parte Guelfa

Docenti: Giuseppe Aversa, Teresa Bertotti,
Marianna Giordano
Obiettivi: Promuovere negli operatori sociali e sanitari
la capacita di ascolto dei bambini e delle bambine
Incrementare le capacita degli operatori di instaurare
fiducia e collaborazione con i bambini nel contesto della
tutela e cura
Contenuti:
Partecipazione, consapevolezza e informazione come
diritto e come fattori protettivi e favorenti. | vissuti dei
bambini e degli operatori sull'intervento dei servizi; le
sfide emotive per i bambini e per gli adulti nell'ascolto.

Interventi integrati di protezione
e cura dei minorenni
Martedi 26 Marzo h. 9.30-13.00/ 14.00-16.30
Infopoint Comune di Firenze

L'ascolto del minore traumatizzato (3 ore]
Docente: Sarah Miragoli
Obiettivi: Incrementare le competenze degli operatori
nella comprensione delle dinamiche psicologiche dei
bambini con esiti traumatici. Comprensione degli indi-
catori traumatici (verbali e non verbali) all'interno del
colloquio con il minore.
Contenuti:
Esiti traumatici in eta evolutiva.
Memoria ordinaria e memoria traumatica
Il colloquio con il minore traumatizzato: metodologie
di ascolto e questioning.
Narrazione traumatica: Indicatori verbali e non ver-
bali.

Intrecci di punti di vista (3 ore)
Docente: Teresa Bertotti, Marianna Giordano
Obiettivi: incrementare le competenze delle diverse
professionalita nell'utilizzo di alcuni dispositivi [visite
domiciliari, incontri protetti, regia, ecc.) nella prospetti-
va della rete di tutela
Contenuti:
Funzioni e attori nella rete; la cornice della tutela nel-
la visita domiciliare, incontri protetti, regia; gestione
dei conflitti nella rete

| docenti

e Giuseppe Aversa, Portavoce del Comitato Minori Abban-
donati dallo Stato a Il Forteto e Referente territoriale del
Care Leavers Network Toscana di Agevolando.

e Teresa Bertotti, Professore associato di Servizio sociale,
Assistente sociale, Dipartimento di Sociologia e Ricerca
Sociale Universita di Trento.

o Paola Covini, Psicologa, Psicoterapeuta, Didatta presso
la scuola di Psicoterapia Mara Selvini Palazzoli, Presi-
dente dei Centri M. S. per la coppia.

o Silvia Fargion, Professore Ordinario di Servizio sociale e
Sociologia, Assistente Sociale, Dipartimento di Psicolo-
gia e Scienze Cognitive Universita di Trento.

o Marianna Giordano, Assistente sociale esperta, forma-
trice e supervisora, L ‘Orsa Maggiore, Napoli. Presiden-
te CISMAI (Coordinamento Italiano Servizi contro il Mal-
trattamento e 'Abuso all'Infanzia).

e Luca Milani, Psicologo, Psicoterapeuta, Professore Or-
dinario di Psicologia dello Sviluppo e dellEducazione,
Direttore del CRIdee, Universita Cattolica di Milano.

o Sarah Miragoli, Psicologa, Ricercatrice in Psicologia
dello Sviluppo e dell'Educazione, Segretario del CRldee,
Condirettrice dell'Unita di Ricerca sulla Psicologia del
Trauma, Universita Cattolica di Milano.

Comitato Scientifico

o Associazione Artemisia: Dott.ssa Elena Baragli, Dott.
ssa Petra Filistrucchi, Dott.ssa Selvaggia Prevete

e Centro di Ricerca sulle Dinamiche Evolutive ed Educa-
tive (CRIdee), Universita Cattolica del Sacro Cuore di
Milano: Prof. Luca Milani, Prof.ssa Sarah Miragoli

o Universita degli Studi di Trento: Prof.ssa Teresa Fran-
cesca Bertotti

Tutor d’aula e supporto tecnico

Per ulteriori informazioni, assistenza o chiarimenti, si pre-
ga di contattare Eleonora Bartoli, Associazione Artemisia,
formazionedream(dartemisiacentroantiviolenza.it

Modalita di iscrizione

La partecipazione al corso & gratuita, con iscrizione obbli-
gatoria entro e non oltre venerdi 22.12.2023, tramite il mo-
dulo online disponibile al seguente link:
https://forms.gle/TwvsQVHKNzQDNLTQ8

Il corso & in fase di accreditamento per psicologi ed assi-
stenti sociali.

Si prega di indicare la propria richiesta di crediti formativi
e la professione per la quale si richiedono nel modulo di
iscrizione sopra allegato.

Il corso avra una capienza massima di 80 partecipanti. La
partecipazione sara riservata in via prioritaria ai profes-
sionisti afferenti ai soggetti partner del progetto DREAM
e subordinata all'accettazione della richiesta di iscrizione,
di cui sara inviata conferma all'indirizzo email specificato
nel modulo.
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